VluchtelingenWerk 1

21. Gebruikmaken van de wijkcentra Hedetand

Waarom is het belangrijk dat u zelf bij een wijkcentrum langs kunt gaan?

Veel gemeenten hebben een wijkcentrum, dat open is voor buurtbewoners. Een wijkcentrum is een ontmoetingscen-
trum dat vrij toegankelijk is en als doel heeft om inwoners - jong & oud- met elkaar te verbinden en op een laag-
drempelige manier burgers te helpen.. Het is goed om te weten of uw gemeente ook over een wijkcentrum beschikt,
waar dit is en waarvoor u daar terecht kunt.

Benodigdheden:

Eén van de volgende zaken (in volgorde van gemak/toegankelijkheid):
e Computer met internetverbinding

e Gemeentegids

e Bezoek aan het (deel)gemeentehuis

Doel:

Kennis hebben van de locatie en het aanbod van het dichtst bijzijnde wijkcentrum.

Acties:

1 Binnen een wijkcentrum zijn er medewerkers die informatie, advies en ondersteuning kunnen bieden op
verschillende gebieden, zoals:

e Zorg en gezondheid

e Gezin en relatie

e Werk en inkomen

e \Wonen

e Vrijetijdsbesteding

Ga na of uw gemeente een wijkcentrum heeft, waar deze is, wanneer de openingstijden zijn en wat hun aanbod
is. Let hierbij vooral op:

e Geboden hulp op diverse gebieden.

e Geboden activiteiten.

e Aangeboden cursussen.

2 Zoek de locatie van het voor u dichtst bijzijnde wijkcentrum op en ga er tijdens de openingstijden heen. Vraag
daar bijvoorbeeld naar:

e op welke gebieden zij u kunnen helpen;

e het activiteitenschema voor de komende periode;

e welke activiteiten en cursussen voor u toegankelijk zijn;

e eventuele kosten van voor u toegankelijke activiteiten en cursussen;

e de openingstijden van activiteiten of startdatums van cursussen.

Als men u niet direct hierover kan informeren, maak dan eventueel een afspraak met een medewerker van het
wijkcentrum.

Tips

Zie eventueel ook de volgende verwante onderwerpen:
e Proces 56: Gebruikmaken van wijkvoorzieningen.
e Proces 83: Gebruikmaken van de dienstverlening van het maatschappelijk werk/ sociaal team.
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