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24. Informele omgangsregels toepassen 
 

Waarom is het belangrijk dat u zelf informele omgangsregels kunt toepassen? 
Iedere burger in de Nederlandse samenleving dient zich op een bepaald manier te gedragen tegenover andere mensen 
en organisaties. Informele regels komen voort uit gewoonten en tradities. Deze regels staan niet in de wet beschreven, 
maar door de maatschappij wordt wel verwacht dat u ze naleeft.   

 
Benodigdheden: 
• Pen en papier (om notities te maken) 
• Computer of mobiele telefoon met internet 

 
Doel: 
Kennis hebben van een aantal belangrijke informele regels die in Nederland gelden, zodat men hier rekening mee kan 
houden. 

 
Acties: 
1 Wat zijn informele (omgangs)regels? 

 
Informele regels zijn regels die gebaseerd zijn op gewoontes of tradities. Deze regels zeggen iets over welk 
gedrag in een bepaalde groep wel of niet wordt geaccepteerd; het is gedrag wat de meeste mensen van die groep 
'fatsoenlijk' noemen. 
 
Informele regels: 
• worden zonder dwang door mensen nageleefd, omdat ze het in grote lijnen eens zijn met die regels; 
• tref je overal aan: in de samenleving, in de familie, op de werkvloer, op school, bij verenigingen, etc. 
• zijn niet schriftelijk zijn vastgelegd en zul je, wanneer je nieuw in een groep bent, moeten ontdekken. 
 
In iedere samenleving worden ook informele regels toegepast. Hieronder zal een aantal informele regels worden 
besproken die gelden in bepaalde verschillende situaties in Nederland. 

2 Contact met anderen 
 
• Men kijkt de ander in de ogen aan. 
• Men laat iemand uitpraten. 
• Men wacht op zijn/haar beurt. 
• Men geeft een hand bij een kennismaking ( niet in Coronatijd, , dan tikken we de ellebogen aan) 
• Men raakt elkaar niet onnodig aan. 
 
Bekijk hier een filmpje waarin dit op een leuke manier wordt uitgelegd.https://www.abcdate.nl/#!/uitleg/omgaan-
met-elkaar/38/stap-11.html 

3 Op het werk 
 
Het is belangrijk om naar de cultuur te kijken binnen het bedrijf/organisatie waarvoor men werkt. Die kan heel 
bepalend zijn of u zich daar thuis 
 
Doe mee met de activiteiten waaraan collega´s ook meedoen. Bijvoorbeeld: bij sommige bedrijven/organisaties is 
het gebruikelijk om te trakteren als u jarig bent.  

4 Verjaardagen 
 
In Nederland is het gebruikelijk om de dag waarop iemand jarig is, te vieren. Dit wordt gedaan met familie, 
vrienden en buren. 
• Degene die jarig is, nodigt de mensen thuis uit. Hij/zij zorgt voor gebak en lekkernijen. In tegenstelling tot 

veel andere landen, neemt iedereen maar 1 gebakje. 
• De gasten geven een cadeau. 
• U feliciteert iedereen, niet alleen degene die jarig is. 
 

5 Bruiloften 
 
Voor een bruiloft in Nederland gelden een aantal regels: 
• Men gaat netjes en feestelijk gekleed. 
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• De bezoeker neemt per gezelschap een cadeau mee voor het bruidspaar. Dit kan ook geld zijn, in een 
envelop. 

• Vaak wordt er in Nederland onderscheid gemaakt tussen daggasten en avondgasten. Daarom is het van 
belang dat men de uitnodiging goed doorleest en op het gewenste tijdstip naar de bruiloft toegaat. 

6 Oefening 
 
Ga in gesprek over informele regels  met een persoon die al geruime tijd in Nederland woont.   
• Vraag na welke informele regels, die in de Nederlandse samenleving gelden, hij/zij kent. 
• Schrijf de nieuwe informele regels op en neem deze mee naar het volgende gesprek. 

 


