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51. Een WMO-aanvraag indienen 
 
 

Waarom is het belangrijk dat u zelf een WMO aanvraag kunt indienen? 
Leven met een handicap of andere problemen is niet altijd makkelijk. Het bemoeilijkt de zelfredzaamheid. Soms hebt u 
daarom extra hulp of een hulpmiddel nodig, zoals bijvoorbeeld thuishulp of een rolstoel. 
 
De WMO is een regeling die inwoners helpt om hun zelfredzaamheid te vergroten. 

 
Benodigdheden: 
• Een computer met internetaansluiting of een smartphone met internet 
• Uw NAW-gegevens 

 
Doel: 
Het zelfstandig kunnen aanvragen van een WMO-voorziening. 

 
Acties: 
1 Wat is de WMO? 

 
WMO staat voor Wet Maatschappelijke Ondersteuning. De WMO is ontstaan om inwoners van Nederland met 
een  ziekte of handicap te ondersteunen zodat zij zelfstandiger kunnen leven. De gemeente is hiervoor 
verantwoordelijk. 
 
De hulp die u via de WMO kunt krijgen kan heel divers zijn. Denk bijvoorbeeld aan hulp in en aan huis, maar ook 
hulpmiddelen zoals bijvoorbeeld  een traplift, speciale toilet- en badkamervoorzieningen, een rolstoel, 
parkeerkaarten voor gehandicapten, enz. 
 
Er zijn uiteraard ook zaken waarvoor u niet bij de WMO terecht kunt, zoals: 
• Voor algemeen gebruikelijke hulpmiddelen (zoals een elektrische fiets). 
• Hulpmiddelen die vanuit een andere wet of instantie vergoed worden. 
• Kosten die gemaakt zijn voordat de gemeente het hulpmiddel aan u heeft verstrekt. 
• Als er sprake is van slordig gebruik van een hulpmiddel, wordt dat hulpmiddel niet opnieuw vergoed, tenzij 

dat gebeurde zonder dat u daar iets aan kon doen. 
2 Wat zijn de voorwaarden van een WMO? 

 
• U verblijft rechtmatig in Nederland. 
• U bent Nederlander, u hebt een verblijfsvergunning op asielgronden of u hebt een reguliere 

verblijfsvergunning. 
• U bent woonachtig in de gemeente waarin u de aanvraag doet. 
 
 

3 Waar u een WMO-aanvraag kunt indienen 
 
Een WMO-aanvraag gaat via de gemeente waar u woont. Dit kunt u doen door naar de website van uw 
gemeente te gaan. Zoek daar op ‘WMO voorzieningen’. 

4 Hoe u de WMO aanvraagt 
 
1. Ga naar de website van uw gemeente 
2. Gebruik de zoekfunctie op de site van uw gemeente en zoek op WMO.  Komt u er dan nog steeds niet uit, 

zoek dan op het internet op ‘WMO-aanvraag {naam van uw gemeente}’. Lukt het nog niet? Neem dan 
telefonisch contact op met uw gemeente. 

3. Op de website van de gemeente staat de informatie die u moet hebben om een WMO-aanvraag te doen en 
hoe/waar u die moet indienen. 

4. Hierna zal de gemeente u uitnodigen voor een huisbezoek, om te onderzoeken wat uw problemen zijn en 
hoe ze deze kunnen helpen oplossen. Er wordt ook gekeken naar uw sociale contacten, die u mogelijk 
kunnen ondersteunen. 

5. Het onderzoek van de gemeente moet binnen 6 weken afgerond zijn, en de afhandeling van de aanvraag 
mag maximaal 2 weken duren als de aanvraag wordt goedgekeurd. 

6. Er zijn twee vormen van WMO: 
- een PGB (persoonsgebonden budget): u krijgt een budget waarmee u zelf uw hulp kunt inkopen; 
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- hulp in natura: u krijgt begeleiding en ondersteuning van een instelling of leverancier waarmee de 
gemeente afspraken heeft. 

 
Let op: u betaalt voor de WMO wel een eigen bijdrage. 

 
Tips 
Voordat u een WMO-aanvraag doet, kunt u het beste eerst even de informatie die op de site van de gemeente staat, 
controleren.  Ga dan ook na of u voldoet aan de voorwaarden van een WMO-voorziening. 
 
Handige websites met informatie over de WMO zijn: 
https://www.zorgwijzer.nl/faq/wmo 
https://www.gezondinnederland.info/onderwerpen 
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